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Les gestionnaires en hétellerie-intendance

(CFC) et les employés / employées en
hétellerie-intendance (AFP), sont les

professionnels-les qui rendent la vie agréable

dans les établissements ou les entreprises,
accomplissent de multiples activités avec
compétence et autonomie dans différents
domaines.

5 domaines professionnels

Organisation et mise en ceuvre

de processus opérationnels

Nettoyage et aménagement de locaux
Organisation du circuit du linge
Présentation personnelle et communication
Service de boissons et de mets

Taches principales

Conseiller, recevoir et servir les clients
Nettoyer les locaux et concevoir la décoration
Entretenir le linge.

Perspectives et débouchés

Les gestionnaires en hotellerie-intendance
(CFC) et les employés / employées en
hotellerie-intendance exercent leurs
professions dans le secteur de I'hotellerie
et intendance des établissements médico-
sociaux ou socio-éducatifs, des institutions
sanitaires, des structures de la petite
enfance, des structures hotelieres, des
restaurants, des établissements agrotou-
ristiques.

Les formations de gestionnaire en
hotellerie-intendance (CFC) et employé /
employée en hotellerie-intendance offrent
également de nombreuses perspectives
dans les domaines de la santé et du social,
de I'hotellerie ou du tourisme.



« Filiere duale: formation pratique en Filiere duale:

entreprise et acquisition de connaissances +  Scolarité obligatoire terminée

théoriques a l'école professionnelle. +  Signature d'un contrat d'apprentissage
« Filiere en école de métier : formation aupres d'une entreprise formatrice

pratique en école, complétée par reconnue

des stages en entreprise, acquisition Filiere en école de métiers :

de connaissance théoriques a lécole +  Scolarité obligatoire terminée

professionnelle «  Présentation d'un dossier d'admission

complet

+ Rédaction d'un travail relatif a une
expérience significative en lien avec

Durée: 2 ans de formation I'hotellerie-intendance
Lattestation de cette formation permet - Examen d'admission et entretien
dentrer en deuxieme année d'apprentissage de candidature.

de gestionnaire en hotellerie-intendance (CFC).

De l'intérét pour le travail bien fait
Le sens de l'organisation, de la propreté

Durée: 3 ans de formation et du contact avec les gens

Pour les personnes en deuxiéme voie de +  Des capacités a travailler en équipe
formation, la durée est en principe raccourcie et a collaborer

d'une année. -+ Une bonne santé physique et psychique.

Les cours professionnels se déroulent
al'Ecole des métiers de lintendance

a Courtemelon.

Pour les apprenti-e-s en école de métier,
les cours pratiques se déroulent également
a I'Ecole des métiers de l'intendance &
Courtemelon.

Demande d'informations
Kr complémentaires

Fondation Rurale Interjurassienne
Ecole des métiers de l'intendance
Courtemelon / CP 65

2852 Courtételle

T +41 32 545 56 00
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